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主辦單位：臺北市政府/臺北市商業處

執行單位：

緣起
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根據官方統計，國
外旅遊人次去年突破
千萬，明年更搭上世
大運開幕熱潮，臺北
做為首都及主辦城市，
欲整合友善店家資訊，
提升對國際旅客友善
形象，同時開拓國內
店家消費市場。



2016/9/12

2

即日起至106年底

1. 整合對國際遊客友善之店家資訊
2. 串聯區域行銷資源網絡
3. 推廣臺北各區域友善店家

目標

客群
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活動時間

旅/居北市外籍人士
(含中、英、日、韓)
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亮點特色
店家０成本，輕鬆宣傳無負擔。

• 只需繳交報名表，不收取任何費用，就能加入共同宣傳，店
家也可搭配既有優惠，抓住消費者目光。

店家服務串聯，拓展多元客群。

• 24萬份摺頁發送，不同類型店家共同宣傳，接觸多元旅客，
開拓新市場。

超過250處宣傳通路＋不同以往的宣傳管道，多管齊下。

• 除了自有銷售宣傳，免費增加政府、媒體等管道，增加曝光
機會，帶來觀光商機。
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合作方案
參與店家
配合方式

參與店家
享有資源

1.配合張貼國際友善
貼紙於店面合適位置
2.提供商家優惠
(種類不限，店內原有
方案即可)
3.配合後續行銷活動

1.地圖摺頁曝光：店家如有提供優惠就能優
先於摺頁露出，名額有限，請即早報名。(每
店家可有圖文介紹，文字150字左右，圖檔解析度
300DPI)

2.友善貼紙：客製店貼將原有服務直接以圖
示展出，方便旅客了解。
3.電子地圖：運用時下最普遍QR Code，置
於摺頁及網路，隨時隨地取得店家資訊。
4.成果記者會：免費獲得成本較高的媒體宣
傳露出，增加店家於網路、媒體的露出機會。

活動概況
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• 含12行政區，200家業者，囊括衣食住行多元面向
業者店家招募

• 12行政區各一式，每款4國語言版，共48款

(中英日韓)
地圖摺頁

• 統一店頭貼紙格式，標示友善服務，成為最佳的行
銷工具

友善服務識別
貼紙

• 建置北市200家友善店家電子地圖4款(中英日韓)
電子地圖

• 市府首長出席記者會，加強曝光亮度

• 各行政區旅服中心、北市府LINE/市長FB宣傳推播
行銷資源
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招募店家
條件評選

商業處勾稽
200友善店家

出爐

• 商圈推薦

• 公開招募

• 主動邀請

• 報名表上列出友
善條件，請店家
勾選符合條件

• 單區各類型店家
不超過半數，每
類不少於兩間

• 北市12行政區共
200店

• 處網公佈名單
• 店頭貼友善標誌

貼紙
• 店家簡介及地圖

入摺頁
• 友善店家Google

地圖登錄
• 預計11/15記者

會

整合招募
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即日起至10/7 10/11-10/14 10/17

地圖摺頁

•北市12行政區各1式摺頁

• 每式包含4種語言版本

• 內容包含簡易地圖、店家
資訊、店家優惠
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發行量/24萬份
發行通路/旅服中心
合作店家 等約250處
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友善貼紙

• 目的：統一店貼格式，統整
店家服務資訊，便利外籍客。

• 友善店貼規格：簡潔、單色、
易於瞭解代表意義

• 依店家自行勾選的友善項目
張貼。

•張貼處：店門或合適之處。
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ICON示意圖

電子地圖
• 於Google Map建立
北市國際友善店家地
圖

• 分4種語言版本

• 呈現資訊：店家基
本資料、友善項目

• 可於電腦桌機、手
機、行動裝置顯示

10•電子地圖手機呈現畫面 / 店家資訊畫面呈現 示意圖

曝光通路
實體:旅服中心 合作店
家 等約250處店頭通
路
虛擬:市府LINE、FB、
商業處官網、店家FB
等平台
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記者會

•台北友善店家公開

•呈現亮點店家特色
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宣傳效益
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店家

宣傳

國際友

善貼紙

成果記

者會

電子

地圖

地圖

摺頁

客製化店家友善
服務貼紙，旅客
接收服務訊息一
目了然，

媒體版面
露出至少
100則，
市府LINE
廣宣，不
花錢也能
增進店家
知名度！

專屬E-化地圖，
FB萬人粉絲專
頁上線，方便查
詢，抵達店家消
費。

超過250處旅遊
節點擴大宣傳，
店家提供商品優
惠，就能增加曝
光機率，吸引旅
客上門購物。
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招募辦法
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項目 內容

報名時間 即日起至105年10月7日止。

報名資料 店家招募簡章與店家資料表(請見附件)。

報名管道

店家填妥資料後於10/7前回傳至活動執行單位

信箱：itnlshop@gmail.com

傳真：02-2958-6658

郵寄：22069 新北市板橋區三民路二段37號22樓之1(以郵

戳為憑)

連絡資訊
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Origin http://www.oad.com.tw

純粹創意整合行銷有限公司

聯絡人：洪郁翔

專線：(02)5590-6188

信箱：itnlshop@gmail.com

地址：22069 新北市板橋區三民路二段37

號22樓之1


